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Assessment the managerial role of nursing supervision in kirkuk city hospital

تقییم الدور الإداري للإشراف التمریضي في مستشفیات كركوك

الخلاصة
مشرفي التمريض . وادارة السياسات والتسهيلات الصحية، تخطيط، الاشراف التمريضي عبارة عن أداة أساسية لتقوية

، التوجيه، القيادة، التخطيط، الأھداف، ادراك الذات، المعارف: يطبقون الدور الاداري في عدة ادوار مختلفة و وظائف إدارية مثل
الهدف من ھذه الدراسة ھو تقييم الدور الإداري للإشراف التمريضي في مستشفيات . والاتصال، التمثيل، التطوير، المراقبة، الحوافز

وصالات العمليات في المستشفيات ، وحدات الطوارئ، دراسة وصفية أجريت في كل الردھات الباطنية والجراحية.  مدينة كركوك
عينة الدراسة . ٢٠٠٦ إلى العاشر من آذار ٢٠٠٦الرئيسية الثلاثة في مدينة كركوك للفترة من الخامس عشر من كانون الثاني 

، تم جمع المعلومات بأستخدام أداة للتقييم. ممن يعملون في الوحدات اعلاه) مشرف تمريضي(ممرض مشرف )٥٢(تكونت من 
، التوجيه، القيادة، التخطيط، الأھداف، ادراك الذات، المعارف(فقرة موزعة على احدعشر حقل ) ٨٠(حيث تكونت الأداة من 

من ) ١٠(تم تحديد مصداقية أداة الدراسة من خلال عرض أداة البحث على ). والاتصال، التمثيل، التطوير، المراقبة، الحوافز
من الممرضين من خلال ) ٦(بينما ثبات الأداة عملت من خلال إجراء دراسة استطلاعية على . الخبراء في مختلف الاختصاصات

نتائج الدراسة اوضحت بان ھنالك فروقات ھامة في الوظائف الادارية لمشرفي التمريض في كافة .   إجراء تقنية الاختبار وإعادته
، المستوى التعليمي، العمر، الجنس( الصفات الديموغرافية لمشرفي التمريض . المجالات مقارنة بالمتوسط الفرضي للمقياس

واعتمادا ً على النتائج اعلاه فأن .  ليس لها تأثير ھام على الوظائف الادارية)وسنوات الخدمة في مجال الاشراف، سنوات الخدمة
زيادة ، الدراسة توصي بالتركيز على خريجي درجة البكالوريوس لأشغال المستويات الإدارية وخاصة الإشراف التمريضي

ودراسات أكثر عن . الدورات الادارية التدريبية لكل مشرفي التمريض وباقي مستويات الادارة في التمريض داخل وخارج القطر
.والإدارة  التمريضية، القيادات، الإشراف

.ABSTRACT

Nursing supervision is an essential tool for strengthening planning and management in the 
health policies and facilities. The nurse supervisors with their genders, age groups, educational levels, 
years of service, and years of service as nursing supervisor, use many managerial role such as; 
knowledge, self-perception, aims, planning, leading, orientation, rewards, monitoring, development, 
representation, and communication.

The aim of this study is to assessment the managerial role of the nursing supervision in the 
Kirkuk city hospitals.

A descriptive study was performed in all medical-surgical wards, emergency units, and 
operation theaters at three main hospitals in Kirkuk city for the period from 15th of January 2006 to 
10th of March 2006. The sample of the study consisted of (52) nurse supervisors who work in the 
above units. The data was collected by  using assessment tool that consisted of  (80) items distributed 
to eleven domains (knowledge , self-perception , Aims , planning , leading , orientation, rewards, 
monitoring , development , representation , and communication). The validity of the study tool was 
done by presenting it to (10) experts in different fields of sciences.

While the reliability of the tool done through conducting a pilot study on six nurse 
supervisors by using test and re-test technique. 

The results of the study showed that there was significant difference between the managerial 
functions of nurse supervisors with regard to theoretical mean. The socio – demographic 
characteristics of the nurse supervisors (genders, age groups, educational levels, years of service, and 
years of service as nursing supervisor), had no significant impact on managerial functions.

According to the above results the study recommends: Concentrate on baccalaureate degree 
graduates to filling the management levels especially nursing supervision, increasing in managerial 
training courses for all nursing supervisors and other management levels in nursing inside and 
outside the country, and more studies about nursing supervision, leaderships, and management.  

1



���������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������


